Regulamin
I. PODSTAWY PRAWNE

1. Regulamin okresla warunki i zasady korzystania ze strony internetowej
https://wielickakopalniatalentow.pl/ (dalej ,Strona Internetowa”), w tym warunki

pozwalajgce korzystac z znajdujgcego sie na stronie Formularza Kontaktowego oraz Formularza
Rekrutacyjnego.

2. Regulamin zostat nieodptatnie udostepniony wszystkim Uzytkownikom na Stronie
internetowej pod adresem https://wielickakopalniatalentow.pl/dokumenty/ w formie

umozliwiajgcej jego utrwalenie, przechowywanie oraz odtwarzanie przez Uzytkownika
korzystajacego ze Strony Internetowej. Tre$¢ regulaminu moze byc¢ utrwalana i zwielokrotniana
przez Uzytkownika dowolng technika na dowolnych nosnikach w celach zwigzanych z
korzystaniem ze Strony Internetowej oraz $wiadczonych na niej ustug, w tym skorzystania z
Formularza Kontaktowego lub Formularza Rekrutacyjnego.

3. Regulamin stanowi zado$¢ obowigzkom wymienionym w art. 8 ust. 1 pkt 1 USUDE.

4. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania, tj. od 21.09.2025 roku.

Il. DEFINICJE
Pojecia uzyte w regulaminie oznaczaja:

1. Ustugodawca — podmiot w rozumieniu w art. 2 pkt 7) USUDE, a takze administrator danych
osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO, jest nim Wielicka Kopalnia Talentow spoétka
z 0.0, z siedzibg w Sygneczowie nr 245, 32-020 Wieliczka, adres do korespondenciji:
Sygneczéw nr. 245, 32-020 Wieliczka, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa
Srédmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0001064273, NIP 6832133045, REGON 526697608, o kapitale zaktadowym
w wysokosci 5.000 PLN. Numer kontaktowy: +48 884 883 (098. Adres e-mail:
sekretariat@wielickakopalniatalentow.pl.

2. Formularz Kontaktowy — formularz dostepny na Stronie Internetowej, pozwalajgcy
Uzytkownikowi przestac zapytanie Ustugodawcy;

3. Formularz Rekrutacyjny — formularz dostepny na Stronie Internetowej,

4. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE;

5. Strona Internetowa - strona internetowa Ustugodawcy dostepna pod
adresem https://wielickakopalniatalentow.pl/kontakt/;

USUDE - Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

7. PKE — Ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji elektroniczne;j


https://wielickakopalniatalentow.pl/
https://wielickakopalniatalentow.pl/dokumenty/

Uzytkownik — kazda osoba, ktora odwiedzi Strone Internetowg Ustugodawcy i skorzysta z
Formularza Kontaktowego lub Formularza Rekrutacyjnego;

Il. RODZAJ | ZAKRES SWIADCZONYCH UStUG

Ustugodawca udostepnia Uzytkownikowi Strone wraz z Formularzem Kontaktowym i
Formularzem Rekrutacyjnym.

Strona ma charakter informacyjnym i stuzy jako wizytéwka dla dziatalnosci gospodarczej
prowadzonej przez Ustugodawce, w tym do kontaktu z potencjalnym klientem bedgcym
Uzytkownikiem przez Formularz Kontaktowy lub Formularz Rekrutacyjny na zasadach
opisanych w Regulaminie, Ustugodawca umieszcza na stronie informacje m. in. o
Swiadczonych przez siebie ustugach, klientach, wystawionych referencjach badz innych
wydarzeniach zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia.

Strona internetowa nie jest sklepem internetowym, ani innym tego typu serwisem, za
posrednictwem ktérego bytoby mozliwe zawarcie bezposrednio umowy o korzystanie
ustug lub produktéw Ustugodawcy. Oznacza to m. in. ze opisy ustug i produktéw, udzielona
odpowiedZ w Formularzu Kontaktowym, a takze reklamy, zdjecia, wideo, grafiki i inne
materiaty reklamowe umieszczone na Stronie, w tym cenniki i inne informacje dotyczace
Ustugodawcy zamieszczone na Stronie Internetowej nie stanowig oferty w rozumieniu art.
66 §1 Kodeksu cywilnego. Zawarcie ostatecznej umowy (w ramach ustug o ktérych mowa
na Stronie, bgdZ po indywidualnym ustaleniu zakresu takiej ustugi) moze nastgpi¢ na
skutek zapytania ofertowego skierowanego do Ustugodawcy (np. przez Formularz
Kontaktowy lub inng drogg) oraz dopiero po uzgodnieniu szczegdétowych warunkdéw takiej
umowy — jednakze jej zawarcie i warunki takiej umowy uregulowane sg dopiero odrebna
umowa majacej za przedmiot konkretng ustuge.

Formularz Kontaktowy umozliwia przesta¢ zapytanie do Ustugodawcy w celu mozliwosci
otrzymania od niego odpowiedzi na przynajmniej jeden z podanych kanatéw
kontaktowych. Co oznacza, ze przez podanie adresu e-mail lub numeru telefonu w polu
Formularza Kontaktowego (i jego wystanie do Ustugodawcy) Uzytkownik wyraza zgode na
kontakt z nim przez Ustugodawce oraz otrzymanie odpowiedzi na podany przez siebie
adres e-mail lub numer telefonu.

Formularz Rekrutacyjny umozliwia poinformowac¢ Ustugodawce o checi Uzytkownika do
zapisania siebie lub dziecka pozostajgcego pod opiekg Uzytkownika na zajecia prowadzone
przez Ustugodawce w danym roku.

Ustugodawca ma prawo nie udzieli¢ odpowiedzi (nie podjg¢ kontaktu) Uzytkownikowi na
podane zapytanie w Formularzu Kontaktowym w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia
naruszenia warunkéw niniejszego Regulaminu lub otrzymania zapytania niezwigzanego z
dziatalnoscig Ustugodawcy.

Ustugodawca moze poprosi¢ Uzytkownika o przekazanie dodatkowych informacji w
zakresie niezbednym do udzielenia odpowiedzi.



Komunikat (odpowiedz) zaprezentowany przez Ustugodawce moze zawieraé elementy
informacji handlowej w rozumieniu art. 2 pkt 2) USUDE.

IV. WARUNKI SWIADCZENIA UStUG

W celu skorzystania z Formularza Kontaktowego Uzytkownik powinien:

a. otworzy¢ zaktadke ,Kontakt” na Stronie Internetowej Ustugodawcy;

b. wypetni¢ Formularz Kontaktowy w zakresie niezbednych danych, tj. Imie i nazwisko,
adres E-mail, oraz wpisac tres¢ wiadomosci;

c. Uzytkownik moze takze uzupetni¢ nr telefonu, jezeli Uzytkownik preferuje odpowiedz
w formie kontaktu telefonicznego;

d. Whyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych i potwierdzi¢ zapoznanie sie z
Regulaminem oraz Polityka Prywatnosci;

e. potwierdzi¢ cheé otrzymania odpowiedzi, na przynajmniej jeden z podanych kanatéw
kontaktowych, przez nacisniecie w link wystania Formularza Kontaktowego;

f.  Po wykonaniu powyzszych czynnosci nacisng¢ przycisk ,,Przeslij”.

W celu skorzystania z Formularza Rekrutacyjnego Uzytkownik powinien:

a. otworzy¢ zaktadke ,REKRUTACJA 202x-202x” na Stronie Internetowej Ustugodawcy;

b. wypetni¢ Formularz Rekrutacyjny w zakresie niezbednych danych, tj. Imie i nazwisko,
Imie i nazwisko (dziecko), Wiek dziecka, numer telefonu, adres e-mail, wybraé
kierunek (razem z cyklem), ewentualnie kilka kierunkéw lub inne zajecia grupowe;

c. Whyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych i potwierdzi¢ zapoznanie sie z
Regulaminem oraz Polityka Prywatnosci, przez zaznaczenie odpowiedniego okienka;

d. Po wykonaniu powyzszych czynnosci nacisng¢ przycisk ,Wyslij”.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania ze Strony Internetowej, Formularza

Kontaktowego oraz Formularza Rekrutacyjnego zgodnie z przepisami prawa,

postanowieniami Regulaminu oraz dobrymi obyczajami, co w szczegdlnosci oznacza:

a. zakaz wpisywania w Formularzu Kontaktowym oraz Formularzu Rekrutacyjnym tresci
wulgarnych, nieprawdziwych, obrazajgcych inne osoby;

b. zakaz wpisywania w Formularzu Rekrutacyjnym danych dziecka, dla ktérego nie jest
sie rodzicem lub opiekunem prawnym:;

c. zakaz naruszania w jakikolwiek sposéb ddbr osobistych Ustugodawcy lub oséb
trzecich;

d. zakaz dostarczania tresci naruszajgcych powszechnie obowigzujgce przepisy prawa;

e. zakaz ingerowania w dziatanie Strony Internetowej, w tym zmienianie kodu Strony
Internetowej; uzywanie lub zamieszczanie oprogramowania zaktdcajgcego dziatanie
Strony Internetowe] (wiruséw, Trojandéw itp.), niedozwolonych rozszerzen i innych
mechanizméw mogacych mie¢ negatywny wptyw na funkcjonowanie Strony
Internetowej lub oprogramowanie albo urzgdzenia Ustugodawcy lub Uzytkownikow,

f. zakaz podszywania sie pod Strone Ustugodawcy (Phishing).

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym.



10.

11.

12.

Uzytkownik powinien wysta¢ zapytanie w swoim imieniu i podaé swoje prawdziwe dane

osobowe.

Podajac dane osobowe innej osoby Uzytkownik o$wiadcza, ze ta osoba

a. zgodzifa sie na otrzymanie odpowiedzi od Ustugodawcy;

b. zgodzita sie na podanie jej danych osobowych;

c. zapoznafta sie i zaakceptowata postanowienia niniejszego Regulaminu;

d. znatozsamos¢ Ustugodawcy;

e. ma Swiadomosé, ze jej dane osobowe bedzie przetwarzat Ustugodawca zgodnie z
niniejszym Regulaminem oraz Politykg Prywatnosci.

Formularz Kontaktowy stuzy wytgcznie do korespondencji zwigzanej z dziatalnoscia

Ustugodawcy.

Formularz Rekrutacyjny stuzy wytgcznie do korespondencji zwigzanej z zapisami na zajecia

prowadzone przez Ustugodawce.

Ustugodawca udostepnia Uzytkownikom mozliwos¢ nieodptatnego skorzystania z

Formularza Kontaktowego oraz Formularza Rekrutacyjnego w czasie dostepnosci

(dziatania) Strony Internetowej Ustugodawcy.

Dobrowolne pozostawienie adresu e-mail lub numeru telefonu w dedykowanym miejscu

Formularza Kontaktowego lub Formularza Rekrutacyjnego stanowi zezwolenie dla

Ustugodawcy na udzielenie odpowiedzi Uzytkownikowi co najmniej jedng z podanych drog

kontaktowych, co jest zgodne z art. 10 ust. 2 USUDE, oraz w przypadku rozméw

telefonicznych art. 398 Ustawy prawo komunikacji elektroniczne;.

Dostep do Formularza Kontaktowego i Formularza Rekrutacyjnego nie wymaga rejestracji,

ani logowania.

Uzytkownik zawsze moze zgtosi¢ reklamacje w zakresie udzielonej odpowiedzi lub

niedziatajgcej Strony Internetowej, badz ze wzgledu na funkcjonowanie Formularza

Kontaktowego, Formularza Rekrutacyjnego czy w innych sprawach objetych Regulaminem

piszac na adres e-mail: sekretariat@wielickakopalniatalentow.pl. Odpowiedz zostanie

udzielona przez Ustugodawce w terminie 14 dni od otrzymania petnej informacji od

Uzytkownika.

V. WYMAGANIA TECHNICZNE

W celu mozliwosci skorzystania z Formularza Kontaktowego, Formularza Rekrutacyjnego,

a takze Strony Internetowej Ustugodawcy konieczne jest:

a. Posiadanie urzadzenia multimedialnego majgcego dostep do sieci Internet;

b. Poprawnie skonfigurowanej oraz aktualnej przegladarki internetowej (np. Google
Chrome, Motzilla Firefox, Microsoft Edge);

c. Posiadanie minimalnej rozdzielczosci ekranu 1024x768;
Posiadanie dostepu do podanego adresu e-mail lub numeru telefonu (wymog
niezbedny w przypadku checi otrzymania odpowiedzi na pytanie zadane przez
Formularz Kontaktowy).



Strona moze wykorzystywac cookies (ciasteczka), czyli niewielkie informacje tekstowe,
ktore mogg by¢ przechowywane na urzgdzeniu Uzytkownika (np. komputerze, telefonie,
tablecie), natomiast zasady funkcjonowania cookies okreslone sg w Polityce Prywatnosci.

VI. ODPOWIEDZIALNOSC

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$é¢ za tres¢ podanych przez siebie danych oraz
informacji, w tym ponosi réwniez odpowiedzialnos¢ za ewentualne naruszenie praw oséb
trzecich.

Informacje uzyskane od Ustugodawcy nie mogg by¢ podstawg jakichkolwiek roszczen
wobec niego.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepnosci Strony Internetowej,
Formularza Kontaktowego lub Formularza Rekrutacyjnego z przyczyn niezaleznych od
niego lub innych przyczyn technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem systemu
teleinformatycznego Strony Internetowej (np. aktualizacja Strony Internetowej,
Formularza Kontaktowego, Formularza Rekrutacyjnego), w tym z przyczyn lezgcych po
stronie innych podmiotéw (np. dostawcow Internetu, hostingodawcéw).

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do catkowitego zaprzestania oferowania ustug, w tym
korzystania z Formularza Kontaktowego lub Formularza Rekrutacyjnego, w kazdym czasie,
bez podania przyczyn.

Ustugodaweca nie ponosi odpowiedzialnosci za decyzje Uzytkownika podjete w oparciu o
informacje uzyskane od Ustugodawcy. Uzytkownik nie moze wykorzystywac¢ uzyskanych
informacji w celu wyrzadzenia szkody lub krzywdy Ustugodawcy lub innej osobie badz
podmiotowi, a takze by dziata¢ wbrew przepisom prawa, ominieciu przepiséw lub dla
dziatalnosci konkurencyjnej wzgledem Ustugodawcy.

Ustugodawca doktada nalezytej starannosci celem zapewnienia odpowiedniego poziomu
funkcjonowania Strony Internetowej, Formularza Kontaktowego oraz Formularza
Rekrutacyjnego, natomiast nie odpowiada za btedne, oraz wbrew przepisom prawa,
wykorzystanie dostarczonych narzedzi lub informacji.

VIl. REGULAMIN

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu w
kazdym czasie.

Uzytkownik akceptujac Regulamin zgadza sie z jego trescia w momencie akceptacji, co
oznacza ze ma dostep do aktualnego dla niego Regulaminu, z ktérym moze sie zapoznac
oraz utrwali¢ na dowolny nosniku.

Zmiana tresci Regulaminu staje sie skuteczna zgodnie z pkt 1.4 Regulaminu.

Prawem wiasciwym dla spraw zwigzanych z dziataniem niniejszej Strony Internetowe;j jest
prawo polskie.



Spory wynikajgce z Regulaminu, ktérych nie udato sie rozwigza¢ miedzy Uzytkownikiem a
Ustugodawca na drodze polubownej bedg rozstrzygane przez wtasciwy sgd powszechny.
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu zastosowanie maja
odpowiednie przepisy, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 459 z p6zn. zm.), USUDE oraz RODO.

VIIl. DANE OSOBOWE - Formularz kontaktowy, Formularz Rekrutacyjny

Administratorem danych osobowych jest Ustugodawca.
Zasady przetwarzania danych osobowych zostaty zawarte w Polityce Prywatnosci.



